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THONG TU
Quy dinh vé quan ly website thwong mai dién tir

Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia Bo trudng
B6 Coéng Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir, c6 hiéu luc
ké tir ngay 20 thang 01 ndm 2015, duoc stra ddi, bd sung boi:

1. Thong tu sé 04/2016/TT-BCT ngay 06 thang 6 nam 2016 cia B
trudng B Cong Thuong sira dbi, bd sung mot sb Thong tu cta Bo truong B
Cong Thuong vé thu tuc hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tr, hoa chat,
san xuat kinh doanh rugu, nhuong quyén thuong mai, hoat déng mua ban hang
héa qua s¢ giao dich hang hoa, ning luong, an toan thuc phém va dién luc, co
hiéu luc ké tir ngay 20 thang 7 nam 2016;

2. Thong tu s6 21/2018/TT-BCT ngay 20 thang 8 nam 2018 cua Bo
truéng Bo Cong Thuong sira d6i mét sé diéu ciia Thong tu s6 47/2014/TT-BCT
ngdy 05/12/2014 ctia B4 Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai
dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ctia B6 Cong Thuong
quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua tng dung trén thiét bj di
dong, ¢6 higu luc ké tir ngay 18 thang 10 nim 2018;

3. Théng tu sé 42/2019/TT-BCT ngay 18 thang 12 nidm 2019 cua Bo
truong Bo Cong Thuong stra doi, bd sung mét sd quy dinh vé ché do bao cdo
dinh ky tai cac Thong tu do B trudng Bo Cong Thuong ban hanh hoéc lién tich
ban hanh, c6 hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02 nam 2020;

4. Théng tu s6 01/2022/TT-BCT ngay 18 thang 01 nim 2022 cta Bo
truong B6 Coéng Thuong stra doi, bd sung mdt sd diéu cua Théng tu sb
47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 ctia B Céng Thuong quy dinh vé
quan 1y website thuong mai dién tir va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31
thdng 12 nam 2015 ctia B4 Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong
mai dién tir qua Ung dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 08 thang 3
nam 2022.

Can cir Nghi dinh s6 95/2012/ND-CP ngay 12 thang 11 ndm 2012 ciia
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu té chite ciia Bé
Cong Thuong;



Cdn cit Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thdng 5 ndm 2013 cua
Chinh phii vé thwong mai dién tir;

Can cir Nghi dinh sé6 59/2006/ND-CP ngay 12 thing 6 ndm 2006 ciia
Chinh phii quy dinh chi tiét Ludt Thuong mai vé hang héa, dich vu cam kinh
doanh, han ché kinh doanh va kinh doanh ¢é diéu kién;

B¢ truong B6 Cong Thuong ban hanh Thong tw quy dinh vé quan 1y
website thuong mai dién tir.’

! Thong tw s6 04/2016/TT-BCT sira ddi, bd sung mot s6 Théng tu cia Bb truéng Bé Cong Thuong vé
thi tuc hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir, hoa chét, san xuat kinh doanh rugu, nhuong quyén thuong
mai, hoat dong mua ban hang hoa qua sé giao dich hang héa, nang luong, an toan thuc phim va dién luc, c¢6 hiéu

luc ké tir ngay 20 thang 7 nam 2016 c6 can cir ban hanh nhu sau:

“Cdn cir Nghi dinh s6 95/2012/NP-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 cua Chinh phi quy dinh chirc ndng,
nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ctia Bo Céng Thuong;

Can cir Nghi dinh $6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh phu vé kiém sodt thi tuc
hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 ctia Chinh phit siea doi, bo sung mot
50 diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Thue hién Chi thi s6 17/CT-TTg ngay 20 thang 6 nam 2014 cua Thi tuéng Chinh phii vé mét sé bién
phdp chdn chinh tinh trang lam dung yéu cdu np ban sao cé chimg thiee déi voi gidy 16, vin ban khi thuc hién
thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cia Vu trieong Vi Phdp ché,

Bé trucng Bé Cong Thuong ban hanh Théng tw siea doi, bé sung mot s6 Thong nr ciia Bé trwong Bé
Cong Thuwong vé thi tuc hanh chinh trong linh vwc thuong mai dién tir, héa chdt, san xudt kinh doanh rwou,
nhugng quyén thuong mai, hoat déng mua ban hang héa qua sé giao dich hang héa, nang lieong, an toan thue

phffm va dién lwe.”

Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira ddi mét sé didu ciia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014
cia Bo Céng Thuong quy dinh vé quéan Iy website thuong mai dién tir va Théng tu sé 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua (mg dung trén thiét bi
di dong, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018 c6 can ctr ban hanh nhu sau:

“Can cir Nghi dinh s6 98/2017/NB-CP ngay 18 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii quy dinh chirc néing,
nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bé Céng Thuong;

Can cir Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé thuong mai dién tir;

Can cit Nghi dinh sé 08/2018/NB-CP ngay 15 thang 01 nam 2018 ciia Chinh pht sica doi mét s6 Nghi
dinh lién quan dén diéu kién dau twe kinh doanh thuéc pham vi quan Iy nha nude ciia B6 Cong Thuong;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Thuong mai dién tir va Kinh 1é 56,

B9 trudng Bo Cong Thuong ban hanh Théng tw siva doi mot sé diéu ciia Thong tw s6 47/2014/TT-BCT
ngay 05/12/2014 cua B¢ Céng Thiwong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tw s6
59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia Bg Cong Theong quy dinh vé quan Iy hoat déng thwong mai dién tir qua
tmg dung trén thiét bi di dong.”




Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu nay quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu tai
Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 cta Chinh phu vé
thuong mai dién tir (sau day goi 1a Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP) quy dinh vé
hoat dong kinh doanh trén website thuong mai dién tu, trinh tu, thu tuc thong
bdo, dang ky website thuong mai dién tir, dang ky hoat dong danh gia tin nhiém
website thuong mai dién tir va cong bd thong tin trén Cbng thong tin Quan ly
hoat dong thuong mai dién tu.

Théong tu s6 42/2019/TT-BCT sira ddi, bé sung mot s6 quy dinh vé ché do bdo céo dinh ky tai cic
Théng tu do Bé trudng Bé Cong Thuong ban hanh hoic lién tich ban hanh, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02
nam 2020 co can ctr ban hanh nhu sau:

“Can cir Nghi dinh 56 98/2017/NP-CP ngay 18 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii quy dinh chitc nang,
nhiém vu, quyén han va co cdu té chire cia Bo Cong Thuong,

Can cir Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24 thang 01 nam 2019 ciia Chinh phii quy dinh vé ché do
bdo cdo cua co quan hanh chinh nha nudc;

Theo dé nghi ciia Chdnh Van phong Bo;

Bé trucgng Bg Cong Thuong ban hanh Thong tu sica doi, bo sung mot so quy dinh vé ché do bdo cdo
dinh ky tai cdc Thong tie do B¢ truong Bé Cong Thuwong ban hanh hodc lién tich ban hanh.”

Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd sung mot sé diéu ciia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05
thang 12 nam 2014 cia B$ Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu sb
59/2015/TT-BCT ngay 31 théang 12 nam 2015 cua B6 Céng Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai
dién tir qua Umg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngdy 08 thang 3 nim 2022 c6 cin cir ban hanh nhu
sau:

“Cén ctk Nghi dinh 56 98/2017/NP-CP ngay 18 thang 8 nam 2017 cia Chinh phii quy dinh chitc néing,
nhiém vu, quyén han vé co cdu té chire ciia Bg Cong Thuong;

Can cir Nghi dinh $6 52/2013/NP-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir
va Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP ngay 25 thang 9 nam 2021 cia Chinh phii stra d6i, b6 sung mot sé diéu cia
Nghi dinh $6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 08/2018/ND-CP ngay 15 thang 01 nam 2018 ciia Chinh phii sira déi mot s6 Nghi
dinh lién quan dén diéu kién ddu tw kinh doanh thugc pham vi quan Iy nha nuée ciia Bo Cong Thuong;

Theo dé nghi cia Cuc truong Cuc Thuong mai dién tirva Kinh 1é 56,

B¢ truomg B¢ Cong Thuong ban hanh Théng ne sia doi, bo sung mot sé diéu cia Théng te s6
47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia Bé Cong Thiwong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién
nir va Thong te 56 59/2015/TT-BCT ngay 31 thing 12 nam 2015 ciia Bé Cong nwong quy dinh vé quan Iy hoat
dong thwong mai dién tr qua iing dung trén thiét bj di dong.”



2.2 (dwoc bdi bo)

Piéu 2. P6i twong ap dung

Théng tu nay ap dung ddi voéi:

1. Thuong nhan, t6 chitc, c4 nhan thiét 1ap website thuong mai dién tir ban
hang.

2. Thuong nhan, t6 chirc thiét 1ap website cung cap dich vu thuong mai
dién tu.

3. Nguoi ban trén website cung cap dich vu thuong mai dién tir.

4. Thuong nhén, t6 chtic hoat déng danh gia tin nhiém website thuong
mai dién tur.

5. T6 chuc, c4 nhén thuc hién viée phan anh truc tuyén trén Cong thong
tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tu.

Piéu 3.3 (dwoc bii bo)

Piéu 4.* (dwoc bai bo)

Diéu 5. Nguyén tic thong bio, ding ky website thwong mai dién tir’

Thuong nhan, td chire s& hitu website thuong mai dién tir c6 ca chuc nang
ban hang va cung cép dich vu thuong mai dién tu chi thuc hién thu tuc dang ky
véi B Cong Thuong theo quy dinh tai Chuong II Théng tu nay.

? Khoéan nay dugc bai bo theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 3 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sita ddi, bd
sung mét sé diéu ctia Thong tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cua B Céng Thuong quy dinh
vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu sé 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia Bé
Cong Thuong quy dinh vé quéan ly hoat déng thuong mai dién tir qua img dung trén thiét bj di dong, c6 hiéu luc
ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.

3 Piéu nay dugc bai bo theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 3 Thong tu sd 01/2022/TT-BCT stra ddi, bd sung
mot sé diéu cita Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia B6 Cong Thuong quy dinh vé
quan ly website thwong mai dién tir va Thong tu sé 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 ciia B Cong
Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua (mg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir
ngay 08 thang 3 ndm 2022,

4 Piéu nay dugc bai bo theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 3 Théng tu sb 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd sung
mot s6 diéu cia Thong tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia Bo Céng Thuong quy dinh vé
quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia Bd Céng
Thuong quy dinh vé quéan ly hoat dong thuong mai dién tir qua Ung dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir
ngay 08 thang 3 nam 2022.

5 Piéu nay dugc sua ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 1 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira dbi, b
sung mét s6 diéu cia Théng tu s 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia B Cong Thuong quy dinh
vé quan 1y website thuong mai dién tr va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nim 2015 cia Bd
Cong Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di déng, c6 hiéu lyc
ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.



Diéu 6.6 (@woc bii bo)
Diéu 7. Cac hinh thirc ciia website khuyén mai truc tuyén

Website khuyén mai truc tuyén theo quy dinh tai Khoan 10 Diéu 3 Nghi
dinh s6 52/2013/NP-CP bao gdm:

1. Website hoat dong theo hinh thirc quy dinh tai diém a va b Khoan 2
Piéu 39 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

2. Website thuc hién khuyén mai cho hang hoa cua thuong nhén, to chir,
ca nhan khéc theo cac diéu khoan cta hop ddng dich vu khuyén mai duéi nhimg
hinh thirc sau:

a) Tang hang hoa hoac dua hang mau dé khach hang dung thir khong phai
tra tién;
b) Ban hang véi gia thap hon gia ban hang trudc do, dugc dp dung trong
mot thoi gian nhat dinh hodc voi mét s6 lwong khach hang nhat dinh;
¢) Cac hinh thirc khéc theo quy dinh ctia phap luat vé khuyén mai.
Chuong IT

THU TUC THONG BAO, PANG KY WEBSITE THUONG MAI PIEN
TU VA PANG KY HOAT PONG CUNG CAP DICH VU CHUNG THUC
HQP PONG PIEN TU”

Muc 1
THONG BAO WEBSITE THUONG MAI PIEN TU BAN HANG
Diéu 8.8 (dwoc bai bo)

¢ Diéu nay duoc bii bo theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 3 Théong tu s6 01/2022/TT-BCT stra ddi, b sung
mot s6 didu ciia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia B Céng Thuong quy dinh vé
quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nim 2015 clia B4 Cong
Thuong quy dinh vé quan ly hoat déng thuong mai dién tir qua (g dung trén thiét bi di dong, cé hidu luc ké tir
ngay 08 thang 3 nam 2022,

7 Tén chuong nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira ddi,
bd sung mét sé diéu ciia Théng tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cia Bd Cong Thuong quy
dinh vé quan ly website thuong mai dién tr va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thdang 12 nam 2015 cia
B6 Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu
luc ké tir ngay 08 thang 3 nim 2022.

8 Piéu nay dugc bai bd theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mét s diéu cia
Théng tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia Bo Céng Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai
dién tir va Théng tu sd 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong
thuong mai dién tr qua ting dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.




Piéu 9. Quy trinh thong bio

1. Viéc tiép nhan, xur ly thong bdo website thuong mai dién tir ban hang
dugc Bo Cong Thuong thuc hién truc tuyén tai Céng thong tin Quan ly hoat
dong thuong mai dién tu tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Thuong nhan, t6 chirc, ca nhan thiét 1ap website thuong mai dién tir ban
hang truy cép vao Cong thong tin Quan 1y hoat déng thuong mai dién tir va thuc
hién cac budc sau:

Buée 1: Thuong nhan, t6 chire, c4 nhan ding ky tai khoan ddng nhép hé
thdng bang viéc cung cap nhiing thong tin sau:

- Tén thuong nhén, to chtrc, cd nhan;

- 86 dang ky kinh doanh ctia thuong nhan hodc sé quyét dinh thanh 1ap
ctia to chirc hodic ma sb thué c4 nhan cta ca nhan;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Dia chi tru s¢ cua thuong nhan, t6 chirc hodc dia chi thuong tra cua ca
nhan;

- Céac thong tin lién hé.

Budc 2: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhén, td chirc, c4 nhan
nhan két qua tir B6 Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot
trong cac ndi dung sau:

- Néu théng tin diang ky tai khoan day du, thuvong nhén, t6 chirc, c4 nhén
duoc cap mot tai khoan ding nhap hé thdng va tién hanh tiép Buée 3.

- Néu dang ky tai khoan bj tir chdi hoac yéu cau bd sung, thuong nhan, t6
chire, ¢4 nhén phai tién hanh dang ky lai hodc bd sung théng tin theo yéu cau.

Budc 3: Sau khi dugc cap tai khoan dang nhap hé thong, thuong nhén, td
chirc, ca nhan tién hanh ding nhap, chon chitc ning Théng béo website thuong
mai dién tu ban hang va tién hanh khai bao thong tin theo mau.

Budc 4: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhan, td chirc, cd nhan
nhan théng tin phan héi cia Bé Céng Thuong qua dia chi thu dién tir da ding ky
vé mot trong cac ndi dung sau:

- Xac nhan théng tin khai bao day du, hop 1¢;

- Cho biét théng tin khai bdo chua diy du hodc khong hop 18. Khi do,
thuong nhan, té chirc, ca nhan phai quay vé Budce 3 dé khai béo lai hodc bd sung
cac thong tin theo yéu cau.




3. Thuong nhan, td chue, ca nhan cé trach nhiém theo ddi tinh trang xir ly
hd so qua thu dién tir hodc tai khoan truy cdp hé thong da dugc cap dé tién hanh
cap nhét va chinh sira thong tin theo yéu cau.

4. Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc thong béo yéu cau bo
sung thong tin & Budc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay, néu thuong nhan,
t6 chire, ca nhan khéng c6 phan héi thi hd so thong bao s& bi chdm dut va phai
tién hanh thong béo lai hd so tir Bude 3.

Diéu 10. Xac nhin théng bio

1. Thoi gian x4c nhén théng béo: 3 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc
hé so thong béo day du, hop 1& ctia thuong nhén, t6 chirc, c nhan.

2. Khi xac nhan théng béo, B Coéng Thuong s& gui cho thuong nhan, to
chirc, ca nhan qua dia chi thu dién tir di dang ky mot doan ma dé gin lén
website thuong mai dién tr ban hang, thé hién thanh biéu tuong da thong bao.
Khi chon biéu tuong nay, ngudi sir dung duoc din vé phan thong tin thong béo
tuong Umg cua thuong nhén, t6 chirc, c4 nhén tai Cong théng tin Quan Iy hoat
dong thuong mai dién tur.

Piéu 11. Thay dbi, chAm dirt thong tin da théng bao

1. Trong truong hop c6 su thay di mét trong nhimng thong tin quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 53 Nghi dinh s 52/2013/NP-CP hodc ngimg hoat dong website
thuong mai dién t& ban hang da thong bdo, thuong nhén, t6 chirc, ca nhan phai
thong bao vé B Céng Thuong trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir khi c6 su
thay doi thong tin hodc ngimg hoat dong.

2. Viéc thay doi, cham dut thong tin thong bao vé website thuong mai
dién tr ban hang duoc thuc hién truc tuyén théng qua tai khoan truy cap hé
thong di duoc cép khi thuong nhan, t6 chirc, c4 nhén tién hanh théng béo theo
quy dinh tai Piéu 9 Thong tu nay.

3. Thoi gian x4c nhan viéc thay ddi, chdm dut thong tin théng béo: 3 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc théng béo diy du, chinh xac do thuong nhan, t6
chirc, c4 nhan giri vé Bé Cong Thuong theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

Pié¢u 12. Cip nhat théng tin thong bao dinh ky

1. Mdi nim mot 14n ké tir thoi diém duoc xac nhan théng béo, thuong
nhén, t6 chirc, c4 nhan c¢6 nghia vu cip nhat thong tin thong bao bang cach truy
cép vao tai khoan trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va
khai bao théng tin theo mau.




2. Trong vong 10 ngay ké tir ngdy phai thuc hién nghia vu cdp nhat thong
tin, néu thuong nhan, t6 chirc, ca nhan khéng tién hanh cdp nhat, B6 Cong
Thuong s& gui thong bdo nhic nhé théng qua tai khoan cua thuong nhan, to
chirc, ca nhan trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir. Trong
vong 15 ngay ké tir khi gii théng béo nhic nhé, néu thuong nhan, té chic, ca
nhan van khong c6 phan héi thi B Cong Thuong hiy bé thong tin thong bio
trén Céng thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tur.

Muc 2
PANG KY WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU

Diéu 13.° (dwoc bai bé)

Di¢u 14. Hb so ding ky

1. Pon dang ky website cung cép dich vu thuong mai dién tir (theo Mau

TMDT-1 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

2.1% Ban sao tir s6 gbc hodc ban sao ¢ chimg thuc hodc ban sao xuét trinh
kém ban chinh dé doi chiéu.

Ca nhan, t6 chtc truc tiép thuc hién tha tuc hanh chinh tai co quan, t6
chirc ¢co quyén lua chon ngp mot trong ba hinh thirc ban sao trén.

3. P& 4n cung cép dich vu theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu 54 Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP.

4. Quy ché quan ly hoat dong ctia website cung cép dich vu thuong mai
dién tir bao gém cdc noi dung sau:

a) Cac ndi dung quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Co ché xir 1y, thoi han xur Iy khi nhan dugc phan anh v& hanh vi kinh
doanh vi pham phép lu4t trén website cung cap dich vu thuong mai dién tur.

? Piéu nay duoc bai bo theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 3 Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira doi, bd sung
mot sé diéu cia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia Bd Cong Thuong quy dinh vé
quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nim 2015 cia By Cong
Thwong quy dinh vé quéan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua (mg dung trén thiét bj di dong, c6 hiéu Iyc ké tir
ngay 08 thang 3 nam 2022.

1 Khoan nay duoc sira dbi, bd sung theo quy dinh tai Diéu 11 Théng tu s6 04/2016/TT-BCT sira dbi, bd sung
mdt sé Thong tu ciia B truong B Céng Thuong vé thi tuc hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir, héa
chit, san xudt kinh doanh rugu, nhugng quyén thwong mai, hoat ddng mua ban hang héa qua s& giao dich hing
héa, nang lwgng, an toan thyc phdm va dién luc, c6 hiéu luc ké tir ngay 20 thang 7 nam 2016.



5. Mau hop dong dich vu hodc thoa thuan hop tac gitra thuong nhan, to
chtrc s& hitu website cung cap dich vu thuong mai dién tir v6i thuong nhan, t6
chure, cd nhan tham gia mua ban hang hoa, cung tng dich vu trén website do.

6. Cac diéu kién giao dich chung 4p dung cho hoat déng mua ban hang
hoa, cung tmg dich vu trén website (néu co).

Piéu 15. Quy trinh dang ky

1. Viéc tiép nhan, xur Iy hd so ding ky website cung cdp dich vu thuong
mai dién tir dugc B Cong Thuong thuc hién truc tuyén tai Céng thong tin Quan
ly hoat dong thuong mai dién tur tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Pé khai bao ho so, thuong nhan, té chirc truy cép vao Cong théng tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va tién hanh céc budc sau:

Budc 1: Thuong nhan, t6 chic ding ky tai khoan ding nhap hé thong
bang viéc cung cép nhirng thong tin sau:

- Tén thuong nhan, tb chic;

- S6 dang ky kinh doanh cua thuong nhan, sé quyét dinh thanh 1ap cta té
churc;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Dia chi tru sé cua thuong nhén, td chuc;

- Céc thong tin lién hé.

Budce 2: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhén, td chirc nhan két
qué tir B§ Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da ding ky vé mét trong céc néi
dung sau:

- Néu thong tin dang ky tai khoan day du, thuong nhén, t chtc duoc cip
mot tai khoan ding nhap hé thong va tién hanh tiép Buéc 3;

- Néu dang ky tai khoan bi tir chéi hodc yéu cdu bd sung théng tin,
thuong nhan, t& chirc phai tién hanh dang ky lai hodc bd sung thong tin theo yéu
cau.

Budc 3: Sau khi dugc cip tai khoan dang nhap hé thong, thuong nhén, t6
chtre tién hanh dang nhap, chon chirc nang Pang ky website cung cép dich vu
thwong mai dién tir, tién hanh khai bao thong tin theo mau va dinh kém hd so
dang ky quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.




Budrc 4: Trong thoi han 7 ngay lam viéc, thuong nhén, t6 chirc nhan thong
tin phan hoi ctia B6 Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot
trong cac ndi dung sau:

- Xé4c nhan ho so ding ky day du, hop 1é va yéu cau thuong nhén, t6 chirc
thuc hién tiép Budc 5;

- Théng bao ho so dang ky khong hop 1é hodc yéu cau bd sung thong tin.
Khi d6 thuong nhén, t6 chiic quay v& Budc 3 dé khai béo lai hodc bd sung céc
thong tin, ho so theo yéu cau.

Budc 5: Sau khi nhan dugc théng bao xac nhan hd so déy da va hop ¢,
thuong nhan, t6 chirc gui vé Bé Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tr va Kinh
té s6'') bo hd so dang ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Didu 14 Théng
tu nay.

3. Thuong nhén, t6 chirc ¢6 trach nhiém theo dai tinh trang xu ly hd so
qua thu dién tir hodc tai khoan truy cap hé théng da dugc cép dé tién hanh cap
nhat va chinh stra théng tin theo yéu cau.

4. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc théng béo yéu
cau bo sung théng tin & Budc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, néu thuong
nhan, t6 chirc khong c6 phan hdi thi hd so dang ky trén hé théng s& bi chdm duat
va thuong nhan, t6 chirc phai tién hanh ding ky lai tir dau.

Diéu 16. Xac nhan ding ky

1. Thoi gian x4c nhan ding ky: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge hd
so ding ky ban gidy day du, hop 1& do thuong nhan, t6 chirc giri truc tiép hodc
qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té
56'%) khi hoan thanh quy trinh ding ky quy dinh tai Khoan 2 Didu 15 Théng tu
ndy. Truong hop hé so ban gidy giri vé khong khép véi nhiing tai liéu, thong tin
da khai bao truc tuyén qua tai khoan truy cap hé théng, B6 Cong Thuong thong

"' Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé théng tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira ddi mot sé diéu ciia Thong
tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cua Bd Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir
va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia Bd Cong Thuong quy dinh vé& quan 1y hoat dong thuong
mai dién tir qua tmg dung trén thiét bj di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

'2 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” duoc thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira déi mét sé diéu ciia Thong
tw 56 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia By Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién to
va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia Bé Cong Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong
mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.




bao qua dia chi thu dién tir ma thuong nhén, to chirc da dang ky dé thuong nhan,
t6 chirc hoan chinh ho so.

2. Khi x4c nhéan dang ky, B6 Cong Thuong sé gui cho thuong nhan, t6
chirc qua dia chi thu dién tu da dang ky mot doan ma dé gén lén website cung
cép dich vu thuong mai dién tt, thé hién thanh biéu tuong dang ky. Khi chon
biéu tuong nay, ngudi sir dung duge din vé phan théng tin ding ky tuong tmg
ctia thuong nhén, t6 chirc tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién
tur.

Piéu 17. Sira dbi, b6 sung thong tin da ding ky

1. Trudng hop c6 su thay doi mot trong nhimng théng tin lién quan téi
website cung cip dich vu thuong mai dién tir d3 duoc ding ky quy dinh tai
Khoan 1 DPiéu 56 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP, thuong nhén, té chic phai
thong béo vé B6 Cong Thuong trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngay c6 su
thay d6i thong tin.

2. Viéc thong bao dugc thuc hién truc tuyén qua tai khoan truy cép hé
théng da dugc cip hodc bing van ban gui truc tiép hodc qua dudng buu dién vé
Bo Coéng Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6'%), kém theo ban sao
cac gidy to, tai liéu chimg minh su thay d6i (néu c6).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tur ngay nhdn dugc thong bao dﬁy
dt, chinh x4c cta thuong nhan, t6 chirc theo quy dinh tai Khoan 2 DPiéu nay, Bo
Céng Thuong tién hanh xem xét viéc xac nhan hodc khdng xéc nhan thoéng tin
stra doi, bo sung va phan hdi lai cho thwong nhan, t6 chirc qua tai khoan truy cp
hé thdng da duoc cip; truong hop khong xac nhan phai néu rd 1y do.

Pic¢u 18. Hiy bo, chim dit ding ky

1. B Cong Thuong chdm dit dang ky dbi v6i website cung cip dich vu
thuong mai dién tir theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 56 Nghi dinh s
52/2013/ND-CP.

2. Thuong nhén, t6 chtc thiét 14p website thuong mai dién tir khi ngling
hoat dong hodc chuyén nhuong website phai thong bio cho B6 Cong Thuong
trude 7 ngay lam viée dé chdm dut dang ky. Viéc thong béo nay duge thuc hién

¥ Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé thong tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tu s 21/2018/TT-BCT sira ddi mét s6 diéu ctia Théng
tr s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cua Bd Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ctia B6 Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat déng thuong
mai dién tir qua ung dung trén thiét bi di dong, c6 hidu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.



truc tuyén qua tai khoan truy cép hé thong da duoc cép khi tién hanh dang ky
hodc bang van ban gui truc tiép hodc qua dudng buu dién vé B6 Cong Thuong
(Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s5'*).

3. Thuong nhén, t6 chuc bi huy bo dang ky website cung cap dich vu
thuong mai dién tur trong cac truong hop sau:

a) Thuc hién cac hanh vi bi cam trong hoat dong thuong mai dién tir theo
quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Khong thuc hién nghia vu bao cdo theo quy dinh tai Diéu 57 Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP va tiép tuc tai pham sau khi di duoc nhéc nha;

¢) Bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tir theo quyét dinh xtr 1y vi pham
ctia co quan nha nude ¢6 thim quyén;

d) Khéng thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 4 Théng tu nay va
tai pham sau khi da duoc nhéc nho.

4. Thong tin vé cac website cung cdp dich vu thuong mai dién tir bi huy
bo dang ky s& dugc cong bd trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai
dién tu.

Picu 19. Ping ky lai d6i véi website cung cap dich vu thwong mai
dién tir

1. Thuong nhan, t6 chirc khi nhan chuyén nhugng website cung cap dich
vu thuong mai dién tir phai tién hanh ding ky lai theo quy trinh quy dinh tai
Diéu 15 Théng tu nay.

2. Thoi gian thuong nhan, t6 chirc phai tién hanh dang ky lai khong vuot
qué 30 ngay ké tir ngay nhan chuyén nhugng website cung cép dich vu thuong
mai dién tu.

3. Website cung cip dich vu thuong mai dién tir bi hily bé dang ky thudc
cac truong hop quy dinh tai diém b, diém c, diém d Khoan 3 Diéu 18 Thong tu
nay dugc lam thi tuc déng ky lai khi dép tmg cac diéu kién sau day:

14 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé théng tin” duge thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot sd diéu ciia Théng
t s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia Bd Céng Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir
va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat déng thuong
mai dién tir qua ung dung trén thiét bi di déng, c6 higu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.




a) Pa khic phuc cac hanh vi vi pham dan dén bi huy bo ding ky hodc da
hét thoi han bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tir theo quyét dinh xir 1y vi
pham ctia co quan nha nudc c¢é tham quyén;

b) Dép ting cac diéu kién thiét 14p website cung cap dich vu thuong mai
dién tir theo quy dinh tai Diéu 54 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

Piéu 20. Phuong thirc bdo cdo ciia thwong nhan, to chire da ding ky
website cung cip dich vu thwong mai dién tir !5

Thuong nhan, t6 chire thiét 14p website cung cép dich vu thuong mai dién
tor bao cdo B6 Cong Thuong s6 liéu théng ké vé tinh hinh hoat dong cua nam
truée d6 bang phuong thirc truc tuyén théng qua Cong thong tin Quéan 1y hoat
dong thuong mai dién tir hoac dudi hinh thirc van ban qua duong buu dién.

Diéu 20a. Hoat dgng cung cip dich vu chitng thwe hop dong dién tir ¢

1. Quy ché hoat déng cung cép dich vu ching thuc hop dong dién tir phai
cong bb cong khai trén trang chu cuia website va bao gdm céc ndi dung sau:

a) Quyén va nghia vu ctia thuong nhan, t6 chirc cung cép dich vu;

b) Quyén va nghia vu ctia ngudi sir dung dich vu;

c) M6 ta phuong thirc va quy trinh thuc hién hoat dong chimg thuc hop
d&")ng dién tu;

d) Gi6i han trach nhiém ctia thuong nhan, té chirc cung cép dich vu chung
thue hop déng dién tu;

d) Cac quy dinh vé an toan thong tin, quan ly théng tin trong hoat dong
cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tu;

e) Co ché giai quyét khiéu nai, tranh chép giita cac bén lién quan dén hoat
dong cung cép dich vu ching thuc hop déng dién tur;

'S Piéu nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd
sung mét sb diéu ctia Thong tur sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nim 2014 ctia B Cong Thuong quy dinh
vé quan ly website thuong mai dién tar va Théng tu sé 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia B
Céng Thuong quy dinh vé quan ly hoat déng thuong mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc
ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.

6 Pidu nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 4 Didu 1 Théng tu s6 01/2022/TT-BCT sira ddi, bé sung mot
s6 diu cua Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia B6 Céng Thuong quy dinh vé quan ly
website thuong mai dién tir va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 ciia Bd Céng Thuong
quy dinh vé quan ly hoat déng thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 08
thang 3 nam 2022.




g) Bién phap xu ly vi pham dbi v6i nhiing nguoi khéng tuan thi quy ché
hoat dong.

2. Khi c6 thay doi vé mdt trong cic ndi dung néu tai khoan 1 Diéu nay,
thuong nhan, t6 chitc cung cip dich vu chimg thuc hgp déng dién tir phai thong
bo cho tat ca cac dbi tuong str dung dich vu it nhat 05 ngay trudce khi ap dung
nhimng thay déi do.

Chwong 111

THU TUC PANG KY HOAT PONG PANH GIA TIN NHIEM WEBSITE
THUONG MAI PIEN TU

biéu 21."7 (dwoc bai bé)
Pic¢u 22. Hb so diang ky

1. Don dang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tr
(theo Mau TMBT-2 tai Phu lucban hanh kém theo Théng tu nay).

2.8 Ban sao tir s6 gdc hodc ban sao ¢ chimg thuc hodc ban sao xuét trinh
kém ban chinh dé d6i chiéu.

Cé nhan, t6 chuc truc tiép thuc hién thi tuc hanh chinh tai co quan, t6
chitc c6 quyén lua chon ndp mét trong ba hinh thirc ban sao trén.

3. Pé an hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir bao
gdm céc nodi dung téi thidu sau:

a) Tén chinh thirc cia chuong trinh danh gia tin nhiém website thuong
mai dién tu;

b) Muc dich hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tu;

¢) Giai trinh kinh nghiém, nang luc phu hop véi hoat dong danh gia tin
nhiém;

d) Pham vi danh gia tin nhiém phu hop voi pham vi hoat dong cua thuong
nhan, td chirc;

7 Piéu nay duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 1 Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira ddi mét sé diéu cua
Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia Bé Cong Thwong quy dinh vé quan 1y website thuong mai
dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia Bd Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir qua ting dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

'8 Khoan nay duoc sira dbi, bd sung theo quy dinh tai Diéu 11 Théng tu s6 04/2016/TT-BCT sira déi, bd sung
maot sb Théng tu cua B truéng Bo Cong Thuong vé thu tuc hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir, héa
chit, san xuét kinh doanh rugu, nhugng quyén thuong mai, hoat déng mua ban hang héa qua s& giao dich hang
hoa, nang lugng, an toan thuc phdm va dién luc, c6 hiéu luc ké tir ngay 20 thang 7 nam 2016.




d) Thoi gian va tan suét tién hanh hoat dong dénh gié tin nhiém;

e) béi tuong hodc loai hinh website thuong mai dién tr sé dugc danh gia
tin nhiém;

g) Cac tieu chi dugc ap dung dé danh gia mgt website thuong mai dién tu,
trong d6 phai bao gém tiéu chi website thuong mai dién tir da hoan thanh viéc
thong bao hodc diang ky véi B6 Cong Thuong theo quy dinh tai Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP;

h) Quy trinh, cch thic tién hanh dénh gid mot website thuong mai dién
tur;

i) Céch thirc t6 chiic hoat dong danh gia tin nhiém va lya chon nhan su
thuc hién viéc danh gia;

k) Thiét ké biéu tuong tin nhiém sé gén lén cac website thuong mai dién
tu duoc danh gia;

1) Phuong an giam sat hoat dong cua cac wesbite thuong mai dién tir da
duoc gén biéu tuong tin nhiém;

m) Quyén, nghia vu cua bén danh gia tin nhiém va bén c6 website duoc
danh gia tin nhiém.

Piéu 23. Quy trinh ding ky

1. Viéc tiép nhan, xt ly hd so dang ky hoat dong danh gia tin nhiém
website thuong mai dién tir duge B Cong Thuong thuc hién truc tuyén qua
Coéng théng tin Quan ly hoat déng thuong mai dién tu tai dia chi
www.online.gov.vn.

2. D¢ khai bao hé so, thuong nhan, té chirc truy cip vao Cdng thong tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tr va tién hanh céc budc sau:

Budc 1: Thuong nhan, t6 chitc ding ky tai khoan dang nhap hé thong
bang viéc cung cap nhing thong tin sau:

- Tén thuong nhan, td chtrc;

- S6 dang ky kinh doanh cua thuong nhan hoac sé quyét dinh thanh lap
cla to chir;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Pia chi tru sé cua thuong nhén, t6 chuc;

- Céc théng tin lién hé, bao gdm sb dién thoai, fax, dia chi thu dién tu.



Budc 2: Trong thoi han 3 ngay lam viée, thuong nhén, t6 chirc nhan két
qua tir B Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong céc ndi
dung sau:

- Néu thong tin dang ky tai khoan ddy du, thuong nhan, té chirc dugc cép
mot tai khoan dang nhép hé théng va tién hanh tiép Bude 3;

- Néu dang ky tai khoan bi tir chdi hodc yéu cau bd sung théng tin, thuong
nhén, t6 chirc phai tién hanh dang ky lai hodc bd sung thong tin theo yéu cau.

Bude 3: Thuong nhan, t6 chitc dang nhdp vao tai khoan ctia minh trén
thong, chon chirc nang Piang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong
mai dién tu, tién hanh khai bao théng tin theo mau va dinh kém hé so diang ky
quy dinh tai Diéu 22 Théng tu nay.

Bude 4: Trong thoi han 15 ngay lam viéc, thuong nhén, td chtrc nhan
thong tin phan hoi ciia B Cong Thuong qua thu dién tir vé mot trong cac ndi
dung sau:

- X4c nhan ho so ding ky diy du, hop 1é va yéu cau thuong nhén, t6 chirc
thuc hién tiép Budc 5;

- Théng bao hé so ding ky khéng hop 1é hoidc yéu ciu bd sung thong tin.
Khi d6 thuong nhan, td chirc quay vé Bude 3 dé khai bao lai hoac bd sung cac
thong tin, hd so theo yéu cau.

Budc 5: Sau khi nhan dugc thong bao xac nhan ho so day da va hop 1€,
thuong nhén, t6 chirc gui vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tu va Kinh
té 56'%) bo ho so dang ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Didu 22 Thong
tu nay.

3. Thuong nhan, t6 chirc ¢6 trach nhiém theo doi tinh trang xir 1y ho so
qua thu dién tir hodc tai khoan truy cip hé thong di dugc cép dé tién hanh cap
nhat va chinh sira thong tin theo yéu cau.

4. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc thong bao yéu
cau bd sung thong tin & Budc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay, néu thuong
nhén, té chirc khéng c6 phan hdi thi hd so dang ky trén hé théng s& bi chim dit
va thuong nhén, t6 chirc phai tién hanh ding ky lai tir dau.

12 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin” duoc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mdt sb diéu ciia Thong
tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia Bd Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Thong tu s 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B6 Cong Thuong quy dinh vé quéan ly hoat dong thuong
mai dién tir qua ung dung trén thiét bi di dong, co hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.



Diéu 24. X4c nhin diing ky

1. Thoi gian x4c nhan dang ky: 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho
so ding ky ban gidy day du, hop 1é do thwong nhén, t6 chac gui truc tiép hodc
qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té
562°) khi hoan thanh quy trinh dang ky quy dinh tai Khoan 2 Diéu 23 Théng tu
nay. Truong hop hé so ban gidy gui vé khong khép véi nhimg tai liéu, thong tin
ma thuong nhan, td chic da khai bdo truc tuyén, B§ Cong Thuong thong bao
qua dia chi thu dién tir ma thuong nhén, t6 chic di dang ky dé thuong nhan, to
chirc hoan chinh hé so.

2. Khi x4c nhan ding ky, B6 Cong Thuong sé giri théng bao vé viée xac
nhan dang ky cho thuong nhén, td chirc qua dia chi thu dién tir d dang ky, ddng
thoi dua tén thuong nhén, t6 chic vao danh sach cac thuong nhan, to chic cung
cap dich vu danh gia tin nhiém da dang ky trén Cdng théng tin Quan 1y hoat
dong thuong mai dién tu.

3. Sau khi dugc xac nhan dang ky, biéu tuong tin nhiém cua thuong nhan,
t6 chirc dénh gia tin nhiém website thuong mai dién tir ciing v6i danh sach cac
website duoc gin biéu tuong nay sé& dugc cong bd trén Cong thong tin Quan Iy
hoat dong thuong mai dién tur.

Diéu 25. Sira doi, bo sung thong tin di ding ky

1. Thuong nhaén, t6 chtrc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tu
phai thong bao sira doi, bd sung thong tin ding ky trong thoi han 7 ngay lam
viéc ké tir ngay c6 mot trong nhirng thay doi sau:

a) Thay ddi tén thuong nhan, t chir;

b) Thay doi nguoi dai dién cua thuong nhén, td chuc; thay ddi nguoi chiu
trach nhiém vé hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tu;

c) Thay dbi dia chi tru s& giao dich hoac thong tin lién h¢;

d) Thay dbi tiéu chi va quy trinh danh gia tin nhiém website thuong mai
dién tir hoac cac ndi dung khac cua Pé 4an hoat dong danh gia tin nhiém website
thuong mai dién tir dugc quy dinh tai Khoan 3 Diéu 22 Théng tu nay.

20 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” dugc thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tu sé 21/2018/TT-BCT sira d6i mét s6 diéu ciia Théng
tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia B§ Cong Thuong quy dinh vé quén 1y website thuong mai dién tir
va Théng tu sd 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cita B Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat déng thuong
mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.



2. Viéc théng bdo sira dbi, bd sung thong tin ding ky duge thuc hién truc
tuyén qua tai khoan truy cap hé thong di dugc cép khi tién hanh dang ky hozic
bang vin ban g truc tiép hoic qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc
Thuong mai dién ttr va Kinh té s6%!), kém theo ban sao cac gidy to, tai liéu
chimg minh sy thay dbi (néu cé).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc thdng béo day
du, chinh x4c cua thuong nhén, td chirc theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay, Bo
Cong Thuong tién hanh xem xét viéc xac nhan hodc khong xac nhan thong tin
stra d6i, bd sung va phan hdi lai cho thuong nhan, t6 chtrc qua tai khoan truy cap
hé théng da duoc cip; truong hop khong xac nhan phai néu rd ly do.

Diéu 26. Hity bo, chim dirt ding ky

1. B6 Cong Thuong chdm dut dang ky d6i véi thuong nhan, t6 chirc danh
gia tin nhiém website thuong mai dién tu trong cac trurong hop sau:

a) Theo d& nghi cua thuong nhan, t chic do;

b) Thuong nhén, t6 chtic ngimg hoat déng danh gia tin nhiém website
thuong mai dién tu;

¢) Thuong nhan, t6 chirc ding ky hoat dong danh gia tin nhiém véi tin
sudt danh gi4 thudng xuyén, lién tuc nhung qua 1 nim ma khéng tién hanh hoat
dong nay.

d) Thuong nhén, t6 chirc dénh gid tin nhiém website thuong mai dién tir
khong thuc hién nghia vu theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 61 Nghi dinh sd
52/2013/ND-CP va tiép tuc tai pham sau khi di bi nhic nho;

d) Thuong nhan, t6 chitc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir bi
huy bo dang ky theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 61 Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP.

2. Thuong nhén, t6 chirc danh gia tin nhiém website thuong mai dién t
khi nglrng hoat dong phai théng bao cho Bo Cong Thuong trude 15 ngay lam
viéc dé chdm dat ding ky. Viéc théng bao nay duoc thuc hién truc tuyén qua tai
khoan truy cp hé thong da dugc cap khi tién hanh diang ky hoic bang vin ban

21 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin” duge thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dign
tir va Kinh té s8” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Thong tw s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot sb diéu cira Thong
tu 56 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia Bd Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ctia B Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong
mai dién tir qua ung dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 ndm 2018.




gtri truc tiép hodc qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té s6??).

3. Khi chdm duit hodc hily bo dang ky, Bo Cong Thuong s& rit tén thuong
nhan, t6 chic khoi danh sach cic thuong nhén, t6 chirc danh gia tin nhiém
website thuong mai dién tir d3 dang ky, dong thoi xéa biéu tugng tin nhiém cta
thuong nhén, t6 chuc d6 cung véi danh sach cac website duge gin biéu tuong
nay trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir.

Piéu 27. Nghia vu bio cio dinh ky ciia thwong nhén, t6 chirc danh
gia tin nhiém website thwong mai dién tir

1. Truéc ngdy 05 hang thang, thuong nhan, t6 chic phai cap nhat trén
Cong théng tin Quan 1y hoat déng thuong mai dién tir danh sdch cac website
thuong mai dién tir dugc minh gén biéu tuong tin nhiém tinh dén cudi thang
trude do.

2.2 Trude ngay 15 thang 01 hang nam, thuong nhan, t6 chirc dénh gia tin
nhiém website thuong mai dién tir phai béo céo két qua hoat dong danh gié tin
nhiém cua ndm trude do voi Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tr va
Kinh té s6) bang phuong thiic qua dich vu buu chinh hogc truc tuyén théng qua
tai khoan ctia thuong nhén, t chirc tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong
mai dién ti theo mau TMDT-3 va miu TMDT-4 tai Phu luc ban hanh kém theo
Thong tu nay.

3. Pé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra ctia co quan quan Iy nha nuéc
hodc lam rd théng tin phan anh cua td chirc, c4 nhan theo quy dinh tai Diéu 31
Théng tu ndy, thuong nhén, té chitc danh gia tin nhiém website thuong mai dién
tir c6 nghia vu bdo céo, cung cdp thong tin vé& cac website do minh gin biéu
twong tin nhiém khi duoc Bé Céng Thuong yéu cau.

Chuong IV

22 Cym tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s8” theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot s6 diéu ciia Thong
tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ctia Bé Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B6 Céng Thuong quy dinh vé quan 1y hoat déng thuong
mai dién tir qua img dung trén thiét bi di dong, c6 hidu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

% Khoan nay duoc sira déi, bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 33 Théng tu s 42/2019/TT-BCT sura dbi, bd
sung mot sé quy dinh vé ché d6 bao cao dinh k¥ tai cac Thong tw do Bo truéng Bo Cong Thuong ban hanh hodc
lién tich ban hanh, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02 nam 2020.



CONG BO THONG TIN TREN CONG THONG TIN QUAN LY HOAT
PONG THUONG MAI PIEN TU

Piéu 28. Céng bbd danh sich cac website thwong mai dién tir di thue
hién thi tuc thong bao va dang ky

1. Ngay sau khi website thuong mai dién tr hoan thanh thud tuc théng béo
hodc dang ky theo cdc quy dinh tai Thong tu nay va nhin dugc xac nhén cua Bo
Cong Thuong, thong tin vé& website s& dugce dua vao danh sach website thuong
mai dién tir da thong bao hoic dang ky dé cong bd cong khai trén Cong thong tin
Quan ly hoat ddng thuong mai dién tu.

2. Théng tin céng bd bao gdm cac théng tin quy dinh tai Khoan 2 Diéu 65
Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

3. Khi mot website cung cép dich vu thuvong mai dién tir bi chdm dirt hoac
hiy bo ding ky, thong tin vé website s& bi rat khéi danh sach nay va chuyén
sang ché d6 website da chdm durt dang ky hodc chuyén vao danh sach website vi
pham quy dinh ctia phép luét theo quy dinh tai Pidu 30 Théng tu nay.

Diéu 28a. Cong bd danh sach doanh nghiép din dau thi truong trong
linh vue dich vu thwong mai dién tir**

1. Trude ngay 15 thang 3 hang nam, B Céng Thuong cong bb nhém 05
doanh nghiép dén dau thi trudng cta nim trude do.

2. Théng tin céng bd bao gbm:

a) Tén thuong nhan, td chire cung cép dich vu thuong mai dién tu;

b) Tén website, img dung cung cip dich vu thuong mai dién tu.

Piéu 29. Cong bd danh sich cic thwong nhén, td chirc danh gia tin
nhi€ém website thwong mai dién tir da thuc hién thi tuc dang ky

1. Ngay sau khi thuong nhan, t6 chirc hoat dong dénh gid tin nhiém
website thuong mai dién ti hoan thanh thu tuc ding ky theo céc quy dinh tai
Théng tu nay va nhin dugc xac nhin cua Bo Cong Thuong, thong tin vé thuong
nhan, t§ chirc s& duoc dua vao danh sach cac thuong nhén, t6 chirc danh gia tin

24 Piéu nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 1 Théng tu s6 01/2022/TT-BCT stra ddi, bd sung mot
s didu ciia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 ctia B4 Céng Thuong quy dinh vé quan ly
website thuong mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nim 2015 ciia B¢ Céng Thuong
quy dinh vé& quéan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua ing dung trén thiét bi di dong, ¢6 higu lyc ké tir ngay 08
thang 3 ndam 2022.



nhiém website thuong mai dién tir da dang ky dé cong bd cong khai trén Cong
thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tu.

2. Thong tin cong bd bao gdm cac thong tin quy dinh tai Khoan 2 Piéu 66
Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP.

3. Khi bi chdm dut hodc huy bé dang ky, théng tin vé thuong nhén, to
chirc danh gia tin nhi€ém website thuong mai dién tir s€ bi rat khoi danh sach nay
va chuyén sang ché d6 da chidm dut dang ky hodc chuyén vao danh sach céc
thwong nhén, t6 chirc vi pham quy dinh ctia phap luét.

Dicu 29a. Cong bd danh sach cic thwong nhan, té chirc cung cip dich
vu chirng thue hgp ddng dién tir da thwe hién thi tuc ding ky?

1. Danh sach thuong nhén, té chirc cung cip dich vu chimg thuc hop dong
dién tir da hoan thanh thu tuc dang ky va nhén dugc xac nhén cia By Cong
Thuong duge cong bé cong khai trén Cong théng tin Quan ly hoat dong thuong
mai dién tir.

2. Théng tin cong bd bao gdm:

a) Tén thuong nhan, t6 chirc cung cip dich vu chimg thuc hop dong dién
tu;

b) S6 dang ky kinh doanh hodc sé quyét dinh thanh 14p cta thuong nhén,
td chuc;

¢) Dia chi tru sé, sé dién thoai va dia chi thu dién tir ctia thuong nhan, td
chtrc;

3. Khi bi chdm dut hodc huy bé dang ky, thong tin vé thuong nhan, t6
chirc cung cép dich vu ching thuc hop dong dién tir s& bi rit khoi danh sach nay
va chuyén sang ché do da chim dut dang ky hodc chuyén vao danh sich cac
thuong nhan, t6 chirc vi pham quy dinh ctia phap luat.

Piéu 30. Céng bd danh sich cic website thwong mai dién tir vi pham
quy dinh cia phap luat

1. B6 Céng Thuong cong bd trén Cong théng tin Quan ly hoat dong
thuong mai dién t&r danh sach cac website thuong mai dién tir vi pham phép luat

2 Piu nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 1 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira ddi, bd sung mot
sb didu cia Thong tu s 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nim 2014 ciia Bé Céng Thuong quy dinh vé quan 1y
website thuong mai dién tir va Thong tu sé 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 niim 2015 ciia B Cong Thuong
quy dinh vé quén 1y hoat dong thuong mai dién tir qua tng dung trén thiét bi di dong, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 08
thang 3 ndm 2022.



theo quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP va cac quy dinh vé xir Iy
vi pham hanh chinh trong thuong mai dién t.

2. Théng tin céng bb bao goém:

a) Tén website thuong mai dién tu;

b) Tén va thong tin ciia thuong nhan, t6 chirc, ca nhan s& hitu website;
¢) Hanh vi vi pham ctia thuong nhan, té chiic, ca nhan,

Piéu 31. Tiép nhén thong tin phin anh va cdng b danh sach website
thwong mai dién tir bi phan anh vé viéc c¢6 dau hi¢u vi pham phap luit

1. B6 Céng Thuong tiép nhan phan 4nh cta tb chiic, c4 nhan vé céc hanh
vi sau trén website thuong mai dién tur:

a) Vi pham cac quy dinh vé théng bdo va ding ky website thuong mai
dién tu;

b) Vi pham cac quy dinh vé giao két hgp dong trong thuong mai dién tir
tai Nghi dinh s 52/2013/ND-CP;

¢) Vi pham céc quy dinh vé trach nhiém ctia nguoi sé hitu website thuong
mai dién to ban hang hoac nguoi cung cé‘ip dich vu thuong mai dién tir tai Nghi
dinh s6 52/2013/ND-CP;

d) Vi pham céc quy dinh vé bao vé thong tin ca nhin va an toan thanh
toan trong thuong mai dién tu tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

d) Cac vi pham khéac quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh s 52/2013/ND-CP.

2. Tb chure, ca nhén thuc hién viée phan anh truc tuyén trén Cong théng
tin Quan ly hoat dong thuong mai dién t tai dia chi www.online.gov.vn. Khi
thue hién phan 4nh, t chiic, c4 nhan phai cung cip céc thong tin ti thiéu sau:

a) Ho tén, sb chung minh thu nhan déan, dia chi cu trg, sb dién thoai va dia
chi thu dién tir cia nguoi phan anh,;

b) DPia chi website thuong mai dién tir noi dién ra hanh vi bi phan anh;

c) Hanh vi bi phan anh;

d) Tém tét ndi dung phan anh;

d) Céc tai liéu, bang chung chimg minh hanh vi vi pham (néu co).

3. Trong thoi han 5 ngay lam viéc, to chirc, c4 nhan thuc hién phan énh
nhan tra 161 ciia B6 Coéng Thuong qua dia chi thu dién tor da cung cap vé mot
trong céc ndi dung sau:



- X4c nhén théng tin phan 4nh diy du, hop 1& va dugc tinh vao sb luong
phan 4nh quy dinh tai diém a Khoan 4 Diéu nay;

- Théng béo thong tin phan anh khong hop 1& hodc yéu cau bd sung thong
tin.

4. Viéc cong bo thong tin phan anh déi voi mot website thuong mai dién
tr trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién t& dugc thuc hién
nhu sau:

a) Website thuong mai dién tir ¢6 trén 5 (nim) y kién phéan anh tir cc to
chtrc, ¢4 nhan khéc nhau vé mot hodc nhiéu hanh vi néu tai Khoan 1 Piéu nay sé
nhan dugc thong béo clia B Cong Thuong yéu cau giai trinh vé nhing y kién
phan &nh ndi trén;

b) Sau thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhén duoc yéu cau giai trinh
cua B§ Cong Thuong, néu thuong nhan, t6 chire, c4 nhan s& hitu website thuong
mai dién tir khéng phan hdi hozc khong giai trinh dugc vé cac ¥ kién phan anh,
thi website do s€ bi dua vao danh sach website thuong mai dién tr bi phan anh
vé viéc ¢6 dau hiéu vi pham phap luét va c6 thé bi xtr Iy vi pham hanh chinh
theo quy dinh cua phéap luat.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 32. Trach nhiém thi hanh

1. B truéng Bo Cong Thuong giao Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té
56?6 thue hién céc thu tuc théng béao, dang ky website thuong mai dién tr, déng
ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién ti va cong b thong
tin trén Cong thong tin Quan 1y hoat déng thuong mai dién tir theo cac quy dinh
tai Thong tu nay.

2. Céac co quan, don vi co lién quan thuéc Bo Coéng Thuong cé trach
nhiém phdi hop tham gia cong tic quan ly nha nuéc ddi véi hoat dong thuong
mai dién tir theo thAm quyén.

26 Cyum tir “Cuc Thuong mai dién tor va Céng nghé thong tin” dugc thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira déi mét sé diéu cia Thong
tur 6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia B4 Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong
mai dién tir qua tng dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 théang 10 nim 2018.



3. S& Cong Thuong cac tinh, thanh phé truc thudoc Trung wong trong
pham vi chirc ning, quyén han ctia minh phdi hop véi Cuc Thuong mai dién tir
va Kinh t& s6?7 trong viéc thdm tra, x4c minh cac thong tin théng bao, ding ky;
theo ddi, cap nhat va cong bd thong tin trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong
thuong mai dién tu.

¥ Cum tir “Cuc Thuong mai dién tor va Céng nghé théng tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s8” theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot s6 diu ciia Thong
tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cta Bd Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tu s 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B6 Cong Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong
mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.



Piéu 33. Hiéu lyc thi hanh?®

2 Piéu 12 Théng tu sb 04/2016/TT-BCT sira ddi, bd sung mot sé Thong tur ciia BS truéng Bo Cong Thuong vé
thi tuc hanh chinh trong Iinh vurc thuong mai dién tir, héa chét, san xuat kinh doanh rugu, nhugng quyén thuong
mai, hoat dong mua ban hang hoéa qua s¢ giao dich hang héa, ning luong, an toan thyuc phém va dién luc, co hiéu
luc ké tir ngay 20 thang 7 nam 2016 quy dinh nhu sau:

“Piéu 12. Hiéu lie thi hanh

Théng tie nay 6 hiéu luc thi hanh tie ngay 20 thang 7 nam 2016. Trong qua trinh thuc hién, néu cé vieong mdc,
16 chitc, cd nhdn giti y kién vé By Cong Thicong dé xem xét, hudng dan giai quyét.”

Diéu 3 Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira d6i mot s diéu ctia Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014
ctia B6 Céng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Théng tu sd 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dng thuong mai dién tir qua ing dung trén thiét bi
di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018 quy dinh nhu sau:

“Biéu 3. Didu khodn thi hanh
1. Théng tw nay c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

2. Trong qud trinh thuc hién Théng tw ndy, néu cd phdt sinh viong mdc, thiwong nhdn hodc cdc t6 chirc, cd nhdn
c6 lién quan kip thoi phan dnh vé Bé Cong Thicong dé xem xét, xur 1y.”

Piéu 37 Théng tu s6 42/2019/TT-BCT sira ddi, bd sung mét sé quy dinh vé ché d bao cdo dinh ky tai céc
Thong tu do Bé trudng Bé Céng Thuong ban hanh hoidc lién tich ban hanh, cé hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02
nam 2020 quy dinh nhu sau:

“Diéu 37. Higu liee thi hanh
1. Théng twe nay c6 hiéu luc thi hanh ké tie ngay 05 thang 02 nam 2020.
2. Bdi bo cdc quy dinh sau:

a) Khoan 6 Piéu 1 Théng tw s6 33/2016/TT-BCT ngay 23 thang 12 ndm 2016 cua Bé trucng B Cong Thuong
stea d6i, b6 sung mot s6 diéu ciia Thong te s6 36/2015/TT-BCT ngay 28 thang 10 nam 20135 ban hanh Quy chudn
kp thudt quéc gia doi véi san pham khan gidy va gidy vé sinh.

b) Diéu 4 Théng tu 56 51/2018/TT-BCT ngay 19 thdng 12 nam 2018 ciia Bg truong B Cong Thieong stra doi, bo
sung mot s6 diéu cia Thong tw lién tich sé 47/2011/TTLT-BCT-BTNMT ngay 30 thdng 12 nam 2011 cia Bg
trwecng Bé Cong Thuong va Bé truong Bo Tai nguyén va Méi trudng quy dinh viée quan Iy nhdp khau, xudt khdu
va tam nhdp - tdi xudt cdc chat lam suy giam tang 6-don theo quy dinh ciia Nghi dinh thi Montreal vé cdc chat
lam suy giam tang 6-don.

¢) Khoan 20 Diéu 1 Thong tw s6 31/2018/TT-BCT ngay 05 thang 10 nam 2018 cua Bé truong Cong Thiong sira
ddi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong tw sé 27/2013/TT-BCT ngay 31 thang 10 nam 2013 quy dinh vé kiém tra
hoat dong dién lwc va sir dung dién, giai quyét tranh chdp hop déng mua ban dign.

d) Diéu 29 Théng te s6 43/2013/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2013 ciia B trudng Bé Cong Thuong quy dinh
ndi dung, trinh tu, thii tuc ldp, tham dinh, phé duyét va diéu chinh Quy hoach phdt trién dién luec

3. Cdc ché do bdo cdo dinh ky trong linh viee Cong Thuong hién hanh phai dam bao thoi gian chét s6 liéu bdo
cdo theo quy dinh tai Diéu 12 ctia Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP.

4. Trong qud trinh thuc hi¢n néu c6 vudng mdc, cdc té chitc, cd nhan phan dnh vé Bo Cong Thuong dé duge
hieémg dan, gidi quyét.”

Didu 4 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd sung mot s6 diéu ctia Thong tu sé 47/2014/TT-BCT ngay 05
thang 12 nam 2014 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir va Thong tu s
59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 niam 2015 cua B Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai
dién tir qua img dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu luc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022 quy dinh nhu sau:







1. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 01 nim 2015.

2. Thong tu nay thay thé Théng tu sé 12/2013/TT-BCT ngay 20 thang 6
nam 2013 cia B6 Cong Thuong quy dinh thu tuc thong bao, dang ky va cong bd
thong tin lién quan dén website thuong mai dién tir.

3. Cac thuong nhan, td chirc, ¢4 nhan da tién hanh théng béo, ding ky
theo quy dinh tai Thong tu sb 12/2013/TT-BCT phai tién hanh b sung thong tin
hé so dé tuan thu cac quy dinh tai Thong tu nay trong vong 90 ngay ké tir ngay
Thong tu co6 hiéu luc.

4.Trong qua trinh thuc hién Théng tu nay, néu c6 phat sinh vudng mic,
thuong nhén hodc céc t6 chic, c4 nhan c6 lién quan kip thoi phan 4nh vé Bo
Cong Thuong dé xem xét, xir ly./. ‘m/

BQ CONG THUONG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
Sé: 0b /VBHN-BCT Ha Ngi, ngaylS thang 3 ndm 2022

Noi nhin: BO TRUONG
- Van phong Chinh phu (dé dang Céng bao); ‘ 5

- BO Tu phép (dé theo doi);

- Van phong B6 (dé dang website BCT);
- Vu Phap ché (dé dang CSDLQG);

- Luu: VT, TMDT.

Nguyén Hong Dién

“Diéu 4. Diéu khodn thi hanh
1. Théng tw nay cé hiéu luc ké tir ngay 08 thang 03 ndm 2022.

2. Trong qud trinh thuc hién Thong tu nay, néu cé phdt sinh vuong mdc, thieong nhdn hodc té chirc, cd nhdn cé
lién quan kip thdi phan anh vé Bé Cong Thuong dé duoc xem xét, xie [y, "







PHU LUC

Cdc biéu miu ban hinh kém theo Thong tw sé 47/2014/TT-BCT
ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia Bj truwong By Cong Thuwong

1.% Pon dang ky website cung cdp dich vu thuong mai dién tr (Mau
TMBT-1).

2. Pon dang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tu
(Mau TMPT-2).

3.3 Mau dé cuong Béo céo vé tinh hinh hoat dong ctia website cung cap
dich vu thuong mai dién ti/ tmg dung cung cép dich vu thuong mai dién tu
(Mau TMDT-3).

43" Mau dé cuong Béo céo két qua danh gia tin nhiém website thuong
mai dién tir (Mau TMDT-4).

2 Phy luc nay duoc thay thé theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 3 Théng tu sé 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd
sung mot sé diéu ciia Thong tur sé 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nim 2014 ciia Bd Cong Thuong quy dinh
vé quan ly website thuong mai dién tr va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cua B
Coéng Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua img dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc
ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.

30 Phy luc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 33 Théng tu s6 42/2019/TT-BCT stra doi, bd sung
mét sb quy dinh vé ché d¢ bdo cio dinh k¥ tai cac Thong tu do Bd truong B Cong Thuong ban hanh hogc lién
tich ban hanh, co6 hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02 nam 2020

31 Phy luc nay duge bé sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 33 Théng tu s6 42/2019/TT-BCT sira déi, bé sung
mot sé quy dinh vé ché do bao céo dinh ky tai cac Thong tu do B truong B Cong Thuong ban hanh hozc lién
tich ban hanh, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 05 thang 02 nam 2020




TEN THUONG NHAN,

TO CHUC

MAU TMPT-1

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lip — Tu do — Hanh phiic

PON PANG KY WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU

Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6°% - B Céng Thuong

1. Tén thuong nhén, t chirc s& hitu website/img dung cung cép dich vu thuong mai dién ti:

1b. Thong tin ngudi chiu trich nhiém dbi véi website/ting
dung cung cip dich vu thuong mai dién tir 3

= TN dANG KY e
= TN glagidichs cuvwnsmmmvsmsmsiississ i
STT Noi dung 1a. Théng tin ngudi dai di¢n theo phdp
thong tin lufit ciia thuong nhén/té chirc
1 EIOTVAMEH || uwscmvomm st oo e s e WA o T
ngudi HENhE | .o
2 Chicdanh | ..o
3 Biadehi BN BE | mommsomns s e s
4 | SOABN O | oooveriieiiie e
AidOng |
5 Piachietmiail | coceenmmonsmmrnssms s
6 CAGPHUNNE | svravmmrimimimma s
thirc lién hé
fructuyn | oo s
(viber, zalo,...)

2 A ChI S0, s e T T R U S S o B A R T

Dién thoai:

3.

Fax:

Email:

S4, ngay cép, noi cip Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh hodic dang ky doanh nghiép (d6i voi thwong nhan) hogic

Gidy phép kinh doanh (d6i v6i nha ddu tu nuéc ngoai) hoic Quyét dinh thanh 1ap (déi véi to chirc):

32 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin” dugc thay thé bang cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s6” theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 Théng tu sé 21/2018/TT-BCT sira déi mét sb diéu cia Thong tu sb
47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia B§ Coéng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Théng tu
s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ctia B§ Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua ing
dung trén thiét bi di déng, c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

% Bao gém ddu mdi tiép nhdn yéu cdu thong tin triec tuyén ddi véi thuong nhan, 16 chirc Vigt Nam thiét ldp san giao dich thuong mai dign tir c6 chirc
néing ddt hang triec tuyén; hode Vén phong dai dién/dai dién theo iy quyén tai Viét Nam doi véi thuong nhdn, 16 chite mude ngodi cung cap dich vy
thuong mai dién twr tai Viét Nam.




Loai Gidy chimg nhan/Quyét dinh thanh lap:
Sé: Ngay cap: Noi cép:
4. Tén mién Internet ctia website hodc tén tmg dung cung cip dich vu thuong mai dién tr: ......ooeeriivevirernnnene

5. Loai hinh dich vu cung cdp trén website/ting dung:
U Dich vu san giao dich thuong mai dién tir
Q Dich vu khuyén mai truc tuyén
O Dich vu déu gid tryc tuyén

(O Dich v KhAC (B8 NERE DU 8% ov.eeieeeeee ettt s s s e s s )
6. Céc loai hang héa hogc dich vu chii yéu duge giao dich trén website/img dung:

O Hang dién t, gia dung O Sach, vian phong phim

O May tinh, dién thoai, thiét bi van phong 0 Hoa, qua tang, dd choi

O O t6, xe may, xe dap O Thuc phém, db ubng

U Thoi trang, my phém, chdm séc sirc khoe U Dich vu luu trd va du lich

U Céng nghiép, xay dung U Dich vu viéc 1am

Q Thiét bi ndi that, ngoai thét Q Dich vu khac

O Bét dong san O Hang hoa khac
7 Bt v R A AT V00 TRV v s s 339453 B PO S TS
Noi nhin: CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; (Ky tén, déng diu)

- Co quan cha quan (néu c6);
- Luu:




MAU TMDT-2

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC Poc lip — Tuw do — Hanh phie
e s e , ngay... .thang.... nam.........

PON PANG KY HOAT PONG PANH GIA TiN NHIEM WEBSITE THUONG MAI DIEN TU

Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6* - B Cong Thuong

1. Tén thuong nhdn, 5 chirc danh gid tin nhiém website thuong mai diéntir:

Tén dang ky:

Tén giao dich:
2. S6, ngay cép, noi cap Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc Gidy chimg nhan dau tu (dbi voi thuong nhan)
hoac Quyét dinh thanh 1ap (dbi véi td chirc):
Loai Gidy chimng nhan/Quyét dinh thanh lap:

S6: Ngay cap: Noi cép:
3. Linh vuc hoat déng chinh cta thuong AREREBTBHIEE ... cammsram s s seermeme s e R ST
4. Tén va chitc danh ngudi dai dién thuong nhAN/AG ChITC: .........oooii v
5. Tén co quan chi quan (T GOV oottt ee et ee e s et e et
6. Tén, chiic danh ngudi chiu trach nhiém chinh vé hoat dong dénh gia tin nhiém website thuong mai dién ti:

8. Déi tuong hodc loai hinh website thuong mai dién tir s& tién hanh danh BT i s 3 S B R R
9. Thoi gian va tin sudt tién hanh hoat dong dénh gid tin nhiém website thuong mai diéntur:
Q Mot 1dn (néu cu thé thoi ian tEN DANN L..o..oveoieeeeeeeeee et er e )
QO Dinh ky trong mét giai doan (néu cu 8. ettt ettt ettt r et s e e eeees )
D Lin tixg; £ thity Han (ks o1t thé thtr BRI oo oo immsims duim e s i s e s s )

Q Lién tuc, khéng thoi han
10. Co ché gidm sat cac website thuong mai dién tir 4 dugc gan biéu tuong tin nhiém:

O Thudmg xuyén ra soat hoat dong ciia cdc website (tAN SUAL T4 SOAL .......vvrvererereiuersresessenieeeieesee s esssensessaias )
O Yéu cdu cic website ¢ bao cao dinh k¥ (tAn SUat BA0 CAO........ovoiuivecreriecereiere s )
0 C Ché KRAC (MU CU thE:.......ooeveeeecieet ettt )

bién thoai: Fax: Email:
Noi nhin: CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; , (Ky tén, dong dau)
- Co quan cha quan (néu cd);
- Luu:

3% Cum tir “Cuc Thuong mai dién tr va Cong nghé thong tin” dugc thay thé bing cum tir “Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s&” theo quy dinh tai khoan 4 Didu | Thong tu sb 21/2018/TT-BCT sira dbi mét sé diéu cia Théng tu s
47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ctua Bd Coéng Thuong quy dinh vé quan ly website thvong mai dién tir va Thong tu
6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bo Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tng
dung trén thiét bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nim 2018.




MAiu TMPT-3

Miu dé cwong Bio cdo vé tinh hinh hoat dong ctlia website cung cip dich vu thwong mai dién
tu/ &wng dung cung cap dich vu thwong mai dién tir

1. Tén thuong nhan, t6 chirc

2. bia chi

3. bién thoai/Fax/Email

4. Tinh hinh hoat déng ctia website/tmg dung cung cip dich vu thuong mai dién tir

- Mo hinh hoat dong, pham vi hoat dong

- Nguén vén dau tu

- Tién ich, cong cu hd tro va chinh sach trén website/ mg dung cung ce"lp dich vu thuong mai dién
tur

- Tinh hinh kinh doanh trén cac website, img dung cung ca"ip dich vu thuong mai dién tu

- Cac kho khan, tré ngai khi van hanh website, ing dung cung cép dich vu thuong mai dién tir
5. Cac kién nghi, dé xut (néu c6)







Maiu TMPT-4

Miu dé cwong Bio cdo két qua danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir
1. Tén thuong nhan, té chirc
2. Pia chi
3. bién thoai/Fax/Email
4. Két qua danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir
5. Céc kién nghi, dé xuét (néu co6)
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